
              
 
Estimado Visitante:  

  
 Su opinión es muy importante para que nuestras oficinas de información turística  puedan 
mejorar cada día su servicio. Por favor, rellene el cuestionario adjunto. 

 
¡Muchas Gracias! 

 

 

 
 

Motivo de 
la visita: 

Turismo – conocer la ciudad  ¿Es la primera vez 
qué visita la ciudad? 

SI  

Motivos laborales  NO  

Motivos familiares  
Cuantas veces ha 
venido antes 

1  

Otros:  2  

   3 ó +  

 
 

Principal 
fuente de 
información 
utilizada para 
la visita: 

Punto de Información turística  

Duración 
prevista de la 

visita: 

1 día  

Hotel / alojamiento  2 días  

Internet. web:  3 días  
Recomendación de familiares  5 - 7 días  

Otra:   + de 1 semana   

 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Muy Bueno Bueno Aceptable Malo 

Instalaciones de la oficina � � � � 

Amabilidad del personal 
 

� � � � 

Información facilitada 
 

� � � � 

Calidad del material (planos, guías…etc.) 
 

� � � � 

Valoración global del servicio recibido 
 

� � � � 

 
Comentarios y observaciones:   
 

 

 

 

 

 
Fecha: 

 
 Si desea información turística y cultural de la ciudad consulte nuestra página web 
http://www.soria.es/ o nuestro facebook de la Concejalía de Turismo 
(http://www.facebook.com/#!/editprofile.php) a través del grupo Soria Pura Vida 
 

¡Gracias por su valioso tiempo! 

Edad: Menor de 18 años     Sexo: Mujer  

 De 18 a 24 años    Hombre  

 De 25 a 44 años      

 De 45 a 64  años      

 Mayor de 65  años      

http://www.facebook.com/#!/editprofile.php

